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HAKOM

KLASA: UP/1-344-02/20-04/01
URBROIJ: 376-04-20-2
Zagreb, 12. ozujka 2020.

Na temelju Clanka 8. stavka 1. toke 7. te ¢lanka 10. stavka 1., a u svezi s élankom 46. Zakona o
poStanskim uslugama (NN br. 144/12, 153/13, 78/15 i 110/19), u postupku utvrdivanja pristupacnosti
i troSkovne usmjerenosti cijena univerzalne usluge davatelja univerzalne usluge HP-Hrvatske poste
d.d., JuriSi¢eva 13, 10000 Zagreb, pokrenutom po sluzbenoj duznosti, Vije¢e Hrvatske regulatorne
agencije za mreZne djelatnosti na sjednici odrzanoj 12. ozujka 2020. donosi

ODLUKU

Utvrduje se davatelju univerzalne usluge HP-Hrvatskoj posti d.d. najvise dopusteno poveéanje od
6,17% za ponderiranu cijenu koarice usluga iz opsega univerzalne usluge koju &ine Pismo do 50
grama u unutarnjem i medunarodnom prometu i Preporucena posiljka do 50 grama u unutarnjem i
medunarodnom prometu za razdoblje od 12. ozujka 2020. do 31. prosinca 2022.

ObrazlozZenje

Hrvatska regulatorna agencija za mreZne djelatnosti (dalje: HAKOM) je po sluzbenoj duZnosti
provela postupak utvrdivanja pristupagnosti i troskovne usmjerenosti cijena univerzalne usluge
davatelja univerzalne usluge HP-Hrvatske poste d.d. (dalje: HP) temeljem Metodologije za regulaciju
cijena univerzalne usluge usvojene dana 12. ozujka 2020., KLASA: 344-02/19-04/02, Urbroj: 376-
04-20-16 u svrhu provodenja ¢lanka 46. Zakona o postanskim uslugama (NN, br. 144/12, 153/13,
78/15 1 110/19; dalje: ZPU).

U skladu s odredbama ¢lanka 8. stavka 1. tocke 7. ZPU-a, u nadleznosti HAKOM-a je nadzor i
regulacija cijena univerzalne usluge. Clankom 46. ZPU-a propisano je da cijene univerzalne usluge
moraju biti, uz ostalo, pristupacne, troskovno usmjerene i poticajne za djelotvorno obavljanje
univerzalne usluge, kao i da HAKOM moze odlukom u cijelosti ili djelomiéno izmijeniti ili ukinuti
cijene univerzalne usluge prije ili nakon njihove objave ako utvrdi da su u suprotnosti s odredbama
ZPU-a.

HAKOM je u rujnu 2019. zapoceo s analizom Metodologije za regulaciju cijena davatelja univerzalne
usluge koju je Vijece HAKOM-a usvojilo u studenom 2016., KLASA: 344-02/16-04/01, URBROJ:
376-06/16-21. U postupku analize Metodologije za regulaciju cijena univerzalne usluge odrzano je
nekoliko radionica i sastanka s najvaznijim dionicima te je na temelju rezultata analize utvrdeno da
e se i dalje koristiti metoda ograni€ene cijene (eng. Price Cap) za regulaciju cijena univerzalne
usluge, ali i izmijeniti odredeni podaci u postojeéoj Metodologiji na na¢in da novo regulatorno
razdoblje bude 2020. - 2022., da se ex-ante regulacija odnosi na nominalne cijene usluga iz ko$arice,
da nova bazna godina za projekciju Opex-a i Capex-a bude 2019. te da se primjene nove vrijednosti
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indeksa potrosackih cijena i nova diskontna stopa, dok ¢e ostali kriteriji metodologije ostati
nepromijenjeni.

[zmijenjena Metodologije za regulaciju cijena univerzalne usluge bila je na javnoj raspravi od 3. do
18. veljace 2020. nakon koje je Vije¢e HAKOM-a na sjednici 12. ozujka 2020., donijelo dokument
KLASA:344-02/19-04/02, URBROIJ: 376-04-20-17 pod nazivom ,,Metodologija za regulaciju cijena
univerzalne usluge* (dalje: Metodologija).

Sukladno Metodologiji, HAKOM je prigodom izrac¢una cjenovnog ogranic¢enja u novom reguliranom
razdoblju 2020.-2022. koristio projekcije kapitalnih i operativnih troSkova te planirani volumen
usluga dostavljenih od strane HP-a. Na temelju navedenih projekcija, HAKOM je izra¢unao sadasnju
vrijednosti prihoda koju HP treba ostvariti da bi pokrio dozvoljene operativne i kapitalne troSkove te
ostvario povrat na kapital u visini od prosjecnog ponderiranog troska kapitala (WACC), a za
potrebe diskontiranja koristio prosje¢ni ponderirani trosak kapitala (WACC) koji je izracunat od
strane HP-a u svrhu postupka utvrdivanja naknade nepravednog financijskog opterecenja za 2018.

[zracun sadasnje vrijednosti prihoda prikazan je u sljedecoj tablici.

IZRACUN SADASNJE VRIJEDNOSTI
2020. 2021. 2022. UKUPNO (2020-2022)

CAPEX
OPEX
Dozvoljeni prihod -

Diskontna sto [&(\\_Z}C(‘._i--_
Vremenski period
Diskontni faktor

|Sadasnja vrijednost dozvoljenog prihoda

Iz tablice je razvidno kako sadaSnja vrijednost dozvoljenog prihoda HP-a za pokriée operativnih
(OPEX) i kapitalnih troskova (CAPEX) iznosi kn u regulacijskom razdoblju.

Nakon §to je odredena sadasnja vrijednost buduéih prihoda, pristupilo se izra¢unu sadasnje vrijednost
prihoda koji ¢e HP ostvariti uzimajuéi u obzir trenutne i nepromijenjene cijene predmetnih usluga.
HAKOM je za izracun sadaSnje vrijednosti buducih prihoda s trenutnim cijenama koristio cijene
predmetnih usluga sukladno trenutno vaze¢em Cjeniku postanskih usluga u unutarnjem prometu HP-
a zaprimljenog 14. prosinca 2018. u HAKOM-u pod KLASA: UP/I-344-02/13-03/01, URBROJ: 383-
18-37 i Cjeniku postanskih usluga u medunarodnom prometu HP-a zaprimljenog 27. rujna 2019. u
HAKOM-u pod KLASA: UP/I-344-02/13-03/01, URBROJ: 383-19-43 (dalje: Cjenik). Izracun
navedenoga prikazan je u sljedecoj tablici.

IZRACUN SADASNJE VRIJEDNOSTI - TRENUTNE CUENE -]
2020. 2021, 2022, UKUPNO (2020-2022)

KoSarica usluga
Prihod 1

Diskontna stopa _(W,'—\CC )_—
Vremenski period
Diskontni faktor

|Sadainja vrijednost prihoda

Iz tablice je razvidno kako sadasnja vrijednost prihoda koji bi HP ostvario s trenutnim cijenama
predmetnih usluga iznosi kn u regulacijskom razdoblju.



Iz prethodne dvije tablice vidimo kako je sada$nja vrijednost prihoda sa sadasnjim cijenama usluga
nedostatna za pokrice sada3nje vrijednosti dozvoljenog prihoda, odnosno, za pokriée operativnih i
kapitalnih troSkova pa se moze zakljugiti da postoji opravdanost za korekciju cijene do razine koja
dopusta ostvarenje dozvoljenih prihoda.

HAKOM je takoder utvrdio kako, prvenstveno radi velikog investicijskog ciklusa HP-a, postoji
razlika u projekcijama prihoda po trenutnim cijenama i dozvoljenih prihoda za pokriée operativnih i
kapitalnih troskova, a za pokrice razlike u prihodima postoji moguénost rasta prosjeéne ponderirane
cijene kosarice predmetnih usluga za trogodisnje razdoblje od

IzraCun navedenoga prikazan je u sljedecoj tablici.

IZRACUN NOVIH CIJENA (FAKTOR X) B v
2020. 2021, 2022, UKUPNO (2020-2022)

Prosjecna ponderirvana cijena (stara)
Prosjecna ponderirana cijena (nova)

DOZVOILJENI PRIHOD I

Diskontna stopa (WACC) -
Vremenski period
Diskontui faktor

[SADASNJA VRIJEDNOST PRIHODA

|[FAKTOR X - Prosjek razloblja 190%)]

Nadalje, prilikom izrauna cjenovnog ograni¢enja HAKOM je uzeo u obzir stopu inflacije kako bi se
HP-u omogucilo odredivanje cijena postanskih usluga koje ¢ée uzeti u obzir promjene razine op¢ih
cijena. Za referentnu mjeru inflacije koristen je indeks potrosackih cijena procijenjen od strane
vodeceg njemackog medunarodnog instituta za statisticke i ostale ekonomske pokazatelje ,,Statista
GmbH* (poveznica: https://www.statista.com/). Godi3nje kretanje indeksa potrosackih cijena (CPI)
za RH projicirano je na razini od 1,17% za 2020., za 2021. na razini od 1,32%, dok je za 2022.
projekcija na razini 1,30% pa je prosjecno kretanje indeksa potrosackih cijena u RH za predmetno
trogodisnje razdoblje utvrdeno na razini od 1,26% godisnje.

Kona¢ni izraCun cjenovnog ogranigenja prikazan je u slijedeéoj tablici.

CJENOVNO OGRANICENJE
2020, 2021, 2022.

Stopa inflacije (CPI)
Faktor X

Stara prosjecna cijenc

Nova prosjecna cijena

Cjenovno ogranitenje

FAKTOR X
CPI - X (Cjenovno ograniéenje) 6,17%

Konacnim izratunom utvrdeno je da HP ima moguénost povecati cijene najvise za 6,17% prosjeéno
ponderiranih cijena postanskih usluga iz kosarice usluga unutar opsega univerzalne usluge, a koju
¢ine pismo do 50 grama u unutarnjem i medunarodnom prometu i preporudena posiljka do 50 grama
u unutarnjem i medunarodnom prometu, u razdoblju od 12. ozujka 2020. do 31. prosinca 2022.



Dopustena promjena cijena odnosi se na nominalne cijene iz vazedih cjenika HP-a u unutarnjem i
medunarodnom prometu za univerzalne usluge iz koSarice.

ZavrSetkom svake kalendarske godine obavit e se redovna revizija izra¢una cjenovnog ogranicenja,
odnosno, provjera odstupanja planiranih i ostvarenih klju¢nih parametara koji utjeCu na izracun
cjenovnog ogranicenja te su moguce korekeije cijena sukladno dobivenim rezultatima. Ogranicenje
cijene unutar jedne kalendarske godine je fiksno, a moguénost korekcije cijena u skladu s opravdanim
razlozima utvrduje se u 2 medurazdoblja. Na kraju 2020. obavit ¢e se revizija na temelju revidiranih
podataka za 2019. te napraviti eventualna korekcija cijene koSarice ako bude potrebno. Na kraju 2021.
obavit ¢e se revizija izratuna na bazi revidiranih podataka za 2020. Revizija je moguca i na pisani
zahtjev neke zainteresirane strane u slu¢aju bitnih promjena uvjeta na trzistu.

Detaljan izracun cjenovnog ograniéenja za navedenu kosaricu usluga te dokumentacija koja detaljno
pojasSnjava glavne parametre cjenovnog ogranienja nalaze se u Privitku ove odluke.

Zakljuéno, HP kao davatelj univerzalne usluge mora imati pristupa¢ne i troSkovno orijentirane cijene
univerzalne usluge sukladno ¢lanku 46. ZPU-a. HAKOM je na temelju Metodologije za regulaciju
cijena univerzalne usluge, a sukladno svojoj nadleznosti iz ¢lanka 8. stavka 1. tocke 7. ZPU-a, utvrdio
da najviSe dopusteno povecanje od 6,17% za ponderiranu cijenu koSarice usluga iz opsega
univerzalne usluge u trogodi$njem razdoblju zadovoljava uvjete iz ¢lanka 46. ZPU-a.

Imajuéi u vidu navedeno, temeljem ¢lanka 8. stavka 1. to¢ke 7. ZPU-a, odlu€eno je kao u izreci ove
odluke.

UPUTA O PRAVNOM LIJEKU:

Protiv ove odluke Zalba nije dopustena, ali se moze pokrenuti upravni spor pred Visokim upravnim
sudom Republike Hrvatske u roku od 30 dana od dana primitka.

PREDSJEDNIK VIJECA

Tonko Obuljen

Privitci:
1. Izradun cjenovnog ograniCenja za razdoblje od 2020.-2022.
Dostaviti:

1. HP-Hrvatska posta d.d., JuriSiceva 13, 10000 Zagreb — UP - osobna dostava
2. Uspis



IZRACUN CJENOVNOG
OGRANICENJA ZA RAZDOBLJE
2020.-2022.

Hrvatska regulatorna agencija za mrezZne djelatnosti

oZujak 2020.
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1. Uvod

Cilj ovog izraCuna je utvrdivanje postotka dopustenog ponderiranog povedanja cijena za
definiranu ko3aricu univerzalne usluge na podruéju Republike Hrvatske (dalje: RH) za razdoblje
od 2020. do 2022. godine.

Pravo i obvezu obavljanja univerzalne usluge na podrudju RH, temeljem ¢lanka 67. Zakona o
postanskim uslugama (NN br. 144/12, 153/13, 78/15 i 110/19 (dalje: ZPU)), odredeno je
drustvo HP — Hrvatska posta d.d (dalje: HP), kao davatelj univerzalne postanske usluge u RH.

Univerzalna usluga je skup po3tanskih usluga koje su dostupne svim korisnicima postanskih
usluga na cijelom podruéju RH po pristupaénoj cijeni, kod koje davatelj univerzalne usluge
mora osigurati kakvocu obavljanja univerzalne usluge propisane ZPU-om putem postanske
mrezZe davatelja univerzalne usluge.

Cijena univerzalne usluge mora zadovoljavati nadela postavljena Po3tanskom direktivom, tj.
moraju biti zadovoljeni uvjeti transparentnosti i nediskriminacije, cijena mora biti trogkovno
usmjerena, mora poticati ucinkovitost davatelja univerzalne usluge, te mora biti jedinstvena i
pristupacna.

Price Cap metoda efikasan je regulatorni mehanizam kojim se unaprijed (ex ante) definiraju
ogranicenja kretanja cijene za pojedinaénu uslugu ili za ko$aricu usluga kroz unaprijed
odredeni regulacijski period, a koji poti¢u regulirano drustvo na poveéanje efikasnosti procesa
dopustajuci zadrZavanje dobiti od usteda tro3kova koji su nastali u reguliranom periodu.
Ogranicenje cijene uspostavlja se indeksom koji se uobiajeno sastoji od mjere inflacije
(mjerene indeksom potrosackih cijena — CPI) i price cap indexa koji odrazava razinu
profitabilnosti reguliranog subjekta (faktor X).

Primjenom Price Cap mehanizma cilj je osigurati cijenu univerzalne usluge sukladno ZPU-om
propisanim nacelima, provoditi zastitu trZiSnog natjecanja i promicati jacanje konkurentnosti
kroz uspostavljanje cijena kakve bi bile prisutne na visoko konkurentnom trzistu.

Cjenovno ogranicenje, odnosno dopusteno kretanje nove cijene u razdoblju regulacije
utvrduje se primjenom sljedeée formule:

Cijenat = Cijenat-1 *(1+CPI-X)

t —indeks godine
CPI —indeks potrosackih cijena
X — faktor koji odraZava pretpostavljenu stopu produktivnosti

Price Cap mehanizam za ogranienje univerzalne usluge na podruéju RH formiran je na sljededi
nadin:



e

INPUT ODLUKA

Jedna kosarica usluga koju cine:
=  Pismo do 50g u unutarnjem prometu

PREDMET REGULACIJE = Pismo do 50¢g u medunarodnom prometu
=  Preporucena posiljka do 50g u unutarnjem prometu
=  Preporucena posiljka do 50g u medunarodnom prometu
REGULACIJSKO RAZDOBLJE 2020. - 2022.
FORMULA CPI-X
CPI 1,27%

Faktor X (dopusteni rast cijena za pokrice]
P Jena =2 PONC14,90%

dozvoljenih prihoda)

DOPUSTENI RAST CIJENA 6,17%
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2. 1ZRACUN CJENOVNOG OGRANICENJA

2.1. PREGLED ULAZNIH PARAMETARA ZA 1ZRACUN
Glavni parametri koi se koriste za definiranje metode ogranicene cijene (Price Cap):
* Predmet regulacije je jedna ko3arica usluga koju &ine:

1) Pismo do 50 g u unutarnjem i medunarodnom prometu,

2) Preporucena posiljka do 50 g u unutarnjem i medunarodnom prometu,
* Trajanje regulatornog razdoblja: od 1. sijecnja 2020. do 31. prosinca 2022.

* Revizija cijenovnog ograniCenja: u dva podrazdoblja, odnosno dva puta u
regulatornom razdoblju po zavrietku kalendarske godine ili na zahtjev davatelja
univerzalne usluge samo u slucaju nastanka trziSnih uvjeta u kojima je opravdana
korekcija cjenovnog ograniéenja.

* Faktor X: Nepromjenjen unutar podrazdoblja.

U poglavlju se navode i objasnjavaju kljuni inputi potrebni za formiranje cjenovnog
ograniCenja promatranih usluga iz opsega univerzalne usluge, a koje ¢ine podaci pripremljeni i
dostavljeni od strane davatelja univerzalne usluge.

Klju€ni ulazni parametri za formiranje Price Cap modela navedeni su kako slijedi:
* Predmet regulacije,
= Regulacijsko razdoblje,
* Bazna godina (podaci o volumenu prodaje, prihodu, trosku i investicijama),
* Projekcija volumena prodaje u regulacijskom razdoblju,
* Projekcija OPEX-a u regulacijskom razdoblju,

* Projekcija CAPEX-a u regulacijskom razdoblju,

= Stopa inflacije.
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2.2. PREDMET REGULACIJE

Price Cap metoda kontrole cijena na trZistu postanskih usluga koristi se iskljucivo za regulaciju
usluga u okviru univerzalne usluge.

Prema dostupnim podacima na kraju 2018. udio davatelja univerzalne usluge na trzistu
postanskih usluga u RH iznosi oko 85%. Najvedi dio univerzalne usluge Cine usluge vezane uz
pismovne posiljke te je iz navedenih podataka razvidno kako na segmentu pismovnih posiljki
ne postoji jaka konkurencija.

Predmet Price Cap kontrole je jedna koSarica usluga koju &ine sljedece usluge iz opsega
univerzalne usluge

®  Pismo do 50 g u unutarnjem i medunarodnom prometu
= Preporucena posiljka do 50 g u unutarnjem i medunarodnom prometu

Naime, navedene usluge predstavljaju najveci dio u ukupno ostvarenim koli€éinama i prihodima
od obavljanja univerzalne usluge, te prema tome znacajno pridonose i visokom trziSnom udjelu
davatelja univerzalne usluge na ukupnom poStanskom trzistu. Ostale kategorije univerzalne
usluge nisu predmet regulacije.

2.3. REGULACISKO RAZDOBLIE

Razdoblje regulacije cijena davatelja univerzalne usluge je od 1. sijeCnja 2020. do 31. prosinca
2022.

Zavrietkom svake kalendarske godine obavljat ¢e se revizija odstupanja kljuénih parametara
koji utje€u na izracun cjenovnog ogranicenja te sukladno provedenoj analizi pravovremeno ée
biti provedene prilagodbe izra¢una cjenovnog ograni¢enja u narednom razdoblju. Ogranicenje
cijene unutar jedne kalendarske godine je fiksno {(nepromijenjeno), a moguénost korekcije
cijena u skladu s opravdanim razlozima utvrduje se u 2 medurazdoblja (krajem prve i krajem
druge godine regulacijskog razdoblja). Na kraju 2020. obavit ¢e se revizija na temelju
revidiranih podataka za 2019. te ¢e se napraviti eventualna korekcija cijene koSarice ako bude
potrebno, na kraju 2021. obavit ée se revizija izraCuna na bazi revidiranih podataka za 2020.

Revizija cijenovnog ogranicenja dopustena je i u slucaju nastanka trZisnih uvjeta u kojima
postoje jasni indikatori kako u nastaloj situaciji cjenovno ograniéenje stvara znacajan teret
davatelju univerzalne usluge (npr. znacajno odstupanje ostvarenih koliina pruZenih usluga od
planiranih, a na temelju kojih je utvrdeno cjenovno ogranicenje).
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2.4. BAZNA GODINA

Bazna godina predstavlja pocetnu tocku za izracun dozvoljenog prihoda u regulacijskom
razdoblju na temelju kojeg ce biti utvrdeno cjenovno ogranitenje usluga koje su predmet
regulacije. Bazna godina u okviru ove simulacije modela ograniéenja je 2019. godina. Za
potrebe pripreme projekcija kljucnih parametara za izradun cjenovnog ogranicenja, koristeni
su stvarni podaci HP-a za period od 1. sije¢nja do 31. prosinca 2019. godine.

Model zahtjeva podatke o ostvarenim prihodima i OPEX-u usluga koje su predmet regulacije
kao i realiziranog CAPEX-a HP-a u baznoj godini. Podaci o ko3arici usluga za baznu godinu
prikazani su kako slijedi:

PODACI ZA BAZNU (2019.) GODINU

Usluga Yolumen Prihod od usluge OPEX CAPEX (ukupno}

Pisme do 508 unutamji promet

Preporuena posiljka do 50g unutarnji promet

Pismo do 50g medunarodni promet

Preporucena posiljka do 508 medunarodni
promet

Ukupno kosarica usluga

Kosaricu usluga €ine pismo i preporuiena posilika do 50g u unutarnjem i medunarodnom
prometu, a navedene usluge Cine udjela u koli¢inama univerzalnih usluga, u

koli¢inama poStanskih usluga i u koli¢inama ukupnih usluga HP tijekom 2019. godine.

2.5. PROJEKCIJA VOLUMENA PRODAJE U REGULACIJSKOM RAZDOBLIU

Projekcije volumena prodaje usluga koje su predmet regulacije dostavljene su od strane HP-a,
a iste su dio strateSkog plana HP-a. Projekcija volumena prodaje za Ko3aricu usluga prikazana
je kako slijedi:

PROJEKCIIE VOLUMENA PRODAJE

Usluga 2019. 2020. 2021, 2022, UKUPNO 2020-2022

Pismo do 50g unutamji promet

Preporucdena posiljka do 50g unutamji promet

Pismo do 50g medunarodni promet

Preporucena pogiljka do 508 medunarodni promet

Ukupno

Iz prikazanih projekcija volumena prodaje (koli¢ina) pismovnih posiljaka iz ko3arice usluga
vidljivo je kako je planirano kontinuirano smanjenje koli¢ina, odnosno prosje¢no 6% godiénje

i 18% ukupno do 2022. godine. Navedeno je u skladu s trzidnim trendovima na trzistu
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postanskih usluga, gdje uslijed razvoja informacijsko-komunikacijskih tehnologija i utjecaja

digitalizacije, pismovne posiljke bivaju zamijenjene elektronickom postom.

2.6. PROJEKCHA OPEX-A U REGULACIJSKOM RAZDOBUU

Projekcija OPEX-a u regulacijskom razdoblju kljucan je korak prilikom izraéuna dozvoljenog
prihoda, utvrdivanja faktora X te posljedi¢no cjenovnog ogranicenja usluga koje su predmet
regulacije. Kao jedna od tehnika za projiciranje OPEX-a koristi se benchmark analiza ¢ijom se
analizom dolazi do ciljanih razina troskovne ucinkovitosti i poveéanja produktivnosti.

Informacije o ostvarenom OPEX-u u baznoj godini i projekcijama OPEX-a u narednim godinama
dobivene su od strane HP-a, a iste su za koSaricu usluga prikazane kako slijedi:

PLANIRANI OPEX

2019. 2020, 2021, 2022. UKUPNO 2020-2022

Pismo do 50g unutamji promet

Preporucena posiljka do 50g unutarnji promet

Pismo do 50g medunarodni promet

Preporucena posiljka do 50g medunarodni promet

Ukupno OPEX

Iz prikazanih projekcija vidljiva je prognoza smanjenja operativnih troskova od ukupno 10% do
2022. godine, a smanjenje troskova ne prati u cijelosti smanjenje koli¢ina radi ¢injenice da
fiksni troskovi i dalje ¢ine znadajniji omjer u strukturi troskova poslovanja HP-a u odnosu na
varijabilne troskove.

U svrhu izracuna dozvoljenog prihoda u regulacijskom razdoblju, a za potrebe izracuna
cjenovnog ogranicenja, planirani OPEX dozvoljen je u cjelokupnom iznosu (100%).

2.7. PROJEKCIJA CAPEX-A U REGULACIJISKOM RAZDOBUU

Za izratun dozvoljenog prihoda HP-a, pored projekcije operativnih troSkova, potrebno je uzeti
u obzir i planirana investicijska ulaganja (CAPEX).

U narednim godinama HP ocekuje velik investicijski ciklus u kojem se izgradnja sortirnog centra
i razvoj novih usluga postavijaju kao primarni ciljevi. Investicijska ulaganja HP-a u
srednjoroénom planu poslovanja za razdoblje od 2020. do 2022. godine planirana su u
ukupnom iznosu od HRK.

Planirani CAPEX HP-a u navedenom razdoblju prikazan je u tablici kako slijedi:
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PLANIRANI CAPEX

2019. 2020. 2021. 2022. UKUPNO 2020-2022

UKUPNO PLAN INVESTICIJA (CAPEX)

Prikazane planirane investicije HP-a odnose se na sve usluge, a za potrebe regulacije kretanja
cijena predmetnih usluga odredeni udio CAPEX-a nije priznat. Prilagodba CAPEX-a
pripremljena je prema sljedecim kriterijima i pretpostavkama:

e Kriterij namjene sredstava: Kapitalna sredstva namijenjena aktivnostima koje se ne
odnose na razvoj usluga, sredstva za obavljanje usluga i uvjete obavljanja usluga nisu
priznata (primjerice: ulaganja u payment gateaway ili dodatne module POS aplikacije
nisu priznata).

e Pretpostavka udjela sredstava: lzdaci za priznate kategorije ulaganja dodatno su
korigirani prema sljedeéim kriterijima:

o Udio koli¢ina predmetnih usluga u koli¢inama univerzalnih usluga u
baznoj godini (primjerice: navedeno je primjenjeno kod kategorije ulaganja u
novi sortirni centar).

o Udio kolic¢ina predmetnih usluga u koli¢inama postanskih usluga u baznoj
godini (primjerice: navedeno je primjenjeno kod kategorije ulaganja u nabavu
transportnih sredstava).

o Udio koli¢ina predmetnih usluga u koli¢inama ukupnih usluga (41%) u baznoj
godini (primjerice: navedeno je primjenjeno kod kategorije ulaganja u nabavu
racunala, softwarea, mrezne opreme i sliéno).

Aplikacijom navedenih kriterija i pretpostavki na ukupan planirani CAPEX pruZatelja usluge
( HRK), isti je za potrebe regulacije predmetnih usluga priznat u dijelu od
HRK (31%), te strukturiran kako slijedi:

PLANIRANI CAPEX

2019. 2020. 2021. 2022. UKUPNO 2020-2022

UKUPNO PLAN INVESTICIJA (CAPEX)

DOZVOLJENI CAPEX

Sukladno provedenim prilagodbama pretpostavljen je iznos CAPEX-a koji ¢e direktno
pridonijeti razvoju predmetnih usluga i time opravdava udio u kreiranju cijene istih usluga.

2.8. INDEKS POTROSACKIH CIJENA (STOPA INFLACIE) | DISKONTNA STOPA

lzracun konacnog iznosa faktora X za potrebe cjenovnog ogranicenja vr3i se na nacin da je
cijena usluge u svakoj godini jednaka cijeni u prethodnoj godini pomnozenoj sa (1+CPI-X), a
faktor X je postavljen na razini koja osigurava da sadasnji (diskontirani) iznos planiranih prihoda
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bude jednak sadasnjem (diskontiranom) iznosu dozvoljenih prihoda. Dakle, za potrebe
izracuna potrebno je u kalkulaciju ukljuciti sljedece:

» Indeks potrosackih cijena (mjeru inflacije),
e Diskontnu stopu.

INDEKS POTROSACKIH CIJENA

Kao referentna mjera inflacije koristi se indeks potrosackih cijena procijenjen od strane
vodeceg njemackog medunarodnog instituta za statisticke i ostale ekonomske pokazatelje
,Statista GmbH" (poveznica: https://www.statista.com/).

Za potrebe izraCuna cjenovnog ogranicenja za cjelokupno trogodisne razdoblje (2020. -2022.)
koristena je pretpostavka linearne distrubicije navedenih projekcija ,Statista GmbH“, odnosno
pretpostavka kretanja indeksa potrosackih cijena kako je prikazano:

INDEKS POTROSACKIH CIJENA (CPl) ZA RH

2020. 2021. 2022.

Indeks potrosackih cijena za RH 1.17% 1.32% 1.30%

Prosje€no kretanje indeksa potrosackih cijena za cjelokupno trogodisnje razdoblje
pretpostavljeno je na razini od 1,27% godisnje.

DISKONTNA STOPA

Za potrebe diskontiranja koristen je prosjecni ponderirani trosak kapitala (WACC) HP-a za 2018.
izraCunat u svrhu postupka utvrdivanja naknade nepravednog financijskog opterecenja
davatelja univerzalne usluge. Vrijednost WACC-a (prije poreza) utvrdena je u visini od %.
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3. 1ZRACUN CJENOVNOG OGRANICENJA

Izrac¢un faktora produktivnosti (X) obavljen je kroz 3 koraka:

1. [Izracun sadasnje vrijednosti dozvoljenih prihoda u regulacijskom razdoblju
Izracun sadasnje vrijednosti planiranih prihoda s trenutnim cijenama

3. Utvrdivanje razine cijena (korekcije) koja je dostatna za ostvarenje dozvoljenih
prihoda.

3.1. lzracun sadasnje vrijednosti dozvoljenog prihoda

Dozvoljeni prihod predstavlja obujam prihoda koji HP-u omoguéava pokri¢e OPEX-a i CAPEX-
a. Diskontiranjem buduce vrijednosti dozvoljenog prihoda dobiva se iznos prihoda koji HP
mora ostvariti da bi pokrio OPEX, CAPEX, te ostvario prinos na kapital u visini WACC-a.
lzratun navedenoga prikazan je kako slijedi:

1ZRACUN SADASNJE VRIJEDNOSTI

2020. 2021. 2022. UKUPNO (2020-2022)

CAPEX

OPEX

Dozvoljeni prihod I I

Diskontna stopa (WACC) - 9,60%

Vremenski period

Diskontni faktor

LSadaEnja vrijednost dozvoljenog prihoda I

Iz navedene tablice vidljivo kako sadasnja vrijednost dozvoljenog prihoda HP-a za pokrice
OPEX-a i CAPEX-a iznosi HRK u regulacijskom razdoblju.

3.2. lzracun sadasnje vrijednosti prihoda s trenutnim cijenama

U nastavku slijedi izraun sadadnje vrijednosti prihoda koji ¢e HP ostvariti u regulacijskom
razdoblju primjenom trenutnih cijena reguliranih usluga i u skladu s planiranim volumenom
prodaje.
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IZRACUN SADASNJE VRIJEDNOSTI - TRENUTNE CIJENE

2019, 2020. 201 2022 UKUPNO (2020-2022)

Koiarica usluga

privos ||

Diskontna stopa {(WACC) -
Yramenski period

Diskantni faktor

5adagnja vrijednost prihoda

Prihod za kosaricu usluga predstavlja ukupan planirani prihod HP-a od pruzanja predmetnih
usluga (pismo i preporucena posiljka do 50g u unutarnjem i medunarodnom prometu).

Iz navedene tablice vidljivo kako sadasnja vrijednost prihoda koji bi HP ostvario s trenutnim
cijenama predmetnih usluga iznosi HRK u regulacijskom razdoblju.

Sukladno navedenome, razvidno je kako je sada3nja vrijednost buducdeg prihoda sa trenutnim
cijenama nedostatna za pokrice sadasnje vrijednosti dozvoljenog prihoda i ostvarenje povrata
na kapital, ¢ime se moZe zakljuciti da postoji opravdanost za korekciju cijene do razine koja
dopusta ostvarenje dozvoljenih prihoda.

3.3. Utvrdivanje razine cijena koja je dostatna za pokrice OPEX-a, CAPEX-a i
povrata na kapital

Za potrebe izracuna korekcije cijene kosSarice usluga do razine koja ée omoguciti ostvarenje
dozvoljenog prihoda i povrat na kapital u visini od WACC-a, potrebno je utvrditi razliku
izmedu prosjeCne ponderirane cijene koSarice usluga u scenariju sadasnje vrijednosti
dozvoljenog prihoda i prosjec¢nu ponderiranu cijenu u scenariju sadadnje vrijednosti prihoda
sa trenutnim cijenama.

Prosjecna ponderirana cijena kosarice usluga sa trenutnim cijenama prikazana je kako slijedi:

IZRACUN PROSJECNE PONDERIRANE CIJENE

2020. 2021, 2022,

UKUPAN VOLUMEN -KOSARICA USLUGA | |
UKUPAN PRIHOD - KOSARICA USLUGA | |

Prosje¢na ponderirana cijena g

Kako bi HP ostvario razinu dozvoljenih prihoda koja je prethodno utvrdena kao zbroj OPEX-a i
dozvoljenog CAPEX-a, prosjecna ponderirana cijena potrebna je biti na razini kako je vidljivo u
sljedeéoj tablici:
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IZRACUN NOVIH CIJENA

2020. 2021. 2022. UKUPNO (2020-2022)

Prosjeéna ponderirana cijena (stara)

Prosjeéna ponderirana cijena (nova)

DOZVOLJENI PRIHOD -

Diskontna stopa (WACC) -

Vremenski period

Diskontni faktor

[ SADASNJA VRIJEDNOST PRIHODA

Razlika izmedu cijene koja je potrebna za ostvarenje razine dozvoljenih prihoda i ostvarenje
povrata na kapital utvrdena je u visini od za cjelokupno trogodiSnje razdoblje, $to
predstavlja dopu3tenu korekciju cijena bez uzimanja u obzir godinje promjene opée razine
cijena (inflacije).

CJENOVNO OGRANICENJE

2020. 2021. 2022.

Stopa inflacije (CPI)
Faktor X )
Stara prosjecna cijena
Nova prosjecna cijena

Cjenovno ograniéenje

FAKTOR X
CPI - X 6,17%

Sukladno navedenome, moZemo zakljuéiti kako je dopuiteno povecanje cijena koZarice usluga
u trogodisnjem razdoblju od 2020. do 2022. na razini od 6,17% kao rezultat dopustenog
povecanja cijene za potrebe pokri¢a dozvoljenog OPEX-a, CAPEX-a i povrata na kapital u visini

od WACC-a i prosjecnog kretanja indeksa potrosackih cijena RH za razdoblje od 2020. do
2022. od 1,27 % {CPI).
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4. POPIS KRATICA

CAPEX Capital Expenses Kapitalni troskovi

CPI Consumer price index indeks potrosackih cijena

OPEX Operating Expenses Operativni troskovi

Price Cap |Price Cap Metode ogranicene cijene

RP{ Retail Prices Index indeks maloprodajnih cijena

SME Small and medium-sized enterpris Mali i srednji poduzetnici

WACC Weighted Average Cost of Capital Prosjeéni ponderirani troSak kapitala
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